10 ENMAA PEOYMNOY HMEPOMHNIA :
TA=H I YNMHPEZIQN TOYPIZMOY ONOMATENQNYMO :
TEST 2TO MAGHMA : “TOYPIZTIKO MARKETING”

ZHTHMA 1° ; (MogoaTo 25%)

Na xapakTnpIaTouV OI TTAPAKATW TTPOTACEIG WG ZWaTo N AaGBog :

i) Bagikn apxn tou MApKETIVYK €ival va EEKIVA Kal va KaBodnyeital pe apeTnpia
TIC QVAYKEG TOU KATAVOAAWTI, TOV QVTAYWVIOUO Kal TO €UPUTEPO KOIVWVIKO

TTEPIBAANOV.

ii) To MapkeTivyK BAETTEI TOV KATAVOAWTH WG OEKTN TWV OPACTNPIOTHTWY TOU.

iii) To TpuAua €peuvag ayopdg avnkel atn AleuBuvan MApPKETIVYK.

iv) H etToxn pag xapaktnpiletal wg emoxr Tou MApKETIVYK.

v) To MdpkeTivyk Ogv TTaipvel EvEpYO HEPOG aTnV ARwn amo@dgewv. To poAo

auTo avaAauBavouv dAAol gopeig dloiknang TG ETIXEipNaNG.

vi) To MAapkeTIVyK BEWpPEi WG aQeTNPIa TWV EVEPYEIWY TOU TO TUAHA TTAPAYWYNG.

vii) To MApKeTIVYK €TTIBUPEI TNV IKAVOTTOINON TWV TTEAATWY Kal TTApAAAnAa Tnv

e€aag@ahion Tng ToloTNTAG {WNG TNG KOIVWVIOG.

viii) To MAPKETIVYK £XEI TTAVTA WG ATTWTEPO TKOTTO TOU TO KEPDOG.

ix) To MApKeTIVYK XwpileTal g€ KATavOAWTIKO Kal BIOPNXavIKO.

X) To ToupiaTikd MAPKETIVYK QTTEUBUVETAI KOl OTOUG KATOIKOUG JIOG TTEPIOXAG.

xi) OAol o1 GvBpwTTOI PETAKIVOUVTAI YIa TOV id10 AdYO.

xii) Ta Bpayxuxpovia TTpoypappata MAapKeTivyk £xouv diapkeia 10 Twv.

xiii) H emmoy1koTnTa OV Traidel pOAo 010 aXeDIATUO TOU MAPKETIVYK.

Xiv) ZTO QVTI-JAPKETIVYK EVTACOETAI WA SIQQNUIOTIKI KAPTTAVIA €VAVTIOV €VOG

avTITTAAOU (avTaywVIOTIKOU) opyavigpou 1 ETTIXEiIPNONG.

xv) O1 peoadovTeg duaxepaivouv Tn dlavour TOU TOUPIaTIKOU TTPOIOVTOG.

xvi) H épeuva MApPKETIVYK PTTOPEI va YiVEl Kl OTTO TNAEQUVOU.

xvii) To ToupIOTIKO TTPOIOV eV ATTOBNKEUETAI KAI OE PETAPEPETA.

xviii) ZKoT1rog Tou MApPKETIVYK €ival va TTAPOUTIATEl TO TOUPIGTIKO TTPOIOV OTO TTIO

PEANIOTIKA YiVETOI.

xix) H ToupiaTikiy ayopd atrapTifeTal ammd PéAN Pe TTApOUOIEG AVAYKEG-ETTIOULIEG.

xx) H ZramioTikr) dev pETTel va ouvdEeTal P To MAPKETIVYK.

xxi) H opydvwaon tng €peuvag MApKeTIVYK dgv atraiTei OATTAVEG.

xxii) Ol TOUPIOTIKEG ETTIXEIPNTEIG OEV £XOUV OPYaVOypPappa Adyw TnG @UANG TOUG.

xxiii) OAol o1 ToupiaTeg £xouv Ta idia KivnTpa Tagidiou.

xxiv) H xprion Internet dieukoAUvel Tov TOUpiaTa GTNV ETTIAOYI] TTPOOPIGHOU.

xxv) INa va AngBei pia goBapn atro@aan TTPETTEI TTIPWTA VA Yivel EpEuva.




ZHTHMA 2° ; (MogoaTto 25%)

Na yivel avTIgToixnan Twv EVVOIWY TNG APIOTEPNG UE TIG EVVOIEG TNG DEEIAG OTAANG.

1. Baaikn apxr Tou MApKETIVYK.

I. Opyavoypappa Etixeipnong.

2. NiguBuvan MAPKETIVYK.

Il. ZuvBnkn Z€vykev.

3. ©pnoKeUTIKOG TOUPITPOG.

Il. TipoAdyia kan AgATia ATTOGTOARG.

4. Kivntpa Tagidiwv.

V. EmrayyeApa.

5. MeBodoAoyia Madlikig Emikoivwviag.

V. Koivwvikn INpoBoAn.

6.Kovwvikd euaigbnto MApKeTIVYK.

VI. IkavoTtroinan tou MeAaTn.

7. Zuyxpovn avriAnwn MApKeTIVYK.

VII. Mékka.

8. EmOBupieg — Avaykeg TTEAATWV.

VIII. AU€nan Twv TIHWV.

9. Tunua Epeuvag Ayopdg.

IX. Map€iaTikr Ocwpia.

10. AVTIHAPKETIVYK.

X. Karaxwpnan oto Internet.

11. KatavaAwTiKo MApPKETIVYK.

XI. MlwAnan TpoidvTwy aTo £EWTEPIKO.

12. Eyxwpio MAPKETIVYK.

XIl. Apxég 1Tou 1IaxUoUV yia OAa Ta ayadd.

13. ZuUvBeTO TOUPIATIKO TTAKETO.

XIll. FTaoTpovoyia, oivoyvwaia KTA.

14. EIOIKO MAPKETIVYK.

XIV. Aiapkela To TTOAU €VOG £TOUG.

15. ZuaTaTikd ToupiaTikou MpoidvTog.

XV. MpocavaToAIguoG aTov KATavaAwTH.

16. AieBveég MAPKETIVYK.

XVI. Tour operator.

17. Eidika TouplaTika MNpoiovra.

XVII. Tpnua tng A/ong MApKeTIVYK.

18. T'evikd MAPKETIVYK.

XVIII. MwAnaon evog TrpoidvTog ae 101WTN.

19. Bpaxuxpovia TTpoypdaupaTa.

XIX. Mpoataaia Tou MepiBaAAovTog.

20. Biopnxavikdé MApKeTIVYK.

XX. ©¢AynTpa, MNpoaBaan KTA.

|

| YTapxel HOVO Hid QvTIOTOIXNON TG apioTepd |
I 1pog Ta degid. Karoieg atmod Tig évvoleg TnG degIdg 1
1 I
|

OTHANG TTEPICTEUOUV. I

XXI. Kaptravia evavtiov Tou KaTrviguaTog.

XXII. ApaaTtnpioTnTeG EVTOG TNG id1aG XWPAG.

XXII. Apxég TTou 1IgXUOUV yia Tov Toupiguo.

XXIV. Madikr) TTwAnon TpoiovTwy g€

ETTIXEIPATEIG.

XXV. IMpoidvta Tou Ba TTapayx6ouv.

Na peTagepBoUV o1 aTTavTAJEIG OTOV TTAPAKATW TTIVOKA :

1 2. 3 4 5.

6 7. 8 9 10.
11. 12. 13. 14. 15.
16. 17. 18. 19. 20.




ZHTHMA 3° ; (Mogoato 25%)

Na €TTIAeyoUV 01 CWATEG ATTO TIG TTAPAKATW ATTAVTAJEIG :

i) Mia Bagikn apxn Tou MApKETIVYK gival:
a) Na kaBopiel atrOAUTA TIG AVAYKEG TOU KATAVOAWTH).
B) Na avTIETWTTICEl TIG AVAYKEG TNG TTAPAYWYNG.
y) Na kaBodnyeital ge a@eTnpia TIG avAYKES TOU KATAVAAWTH).

o) Titrota ammd T TTAPATTAVW.

ii) H EMnvikA) A£8n (1 @paan) Trou aTrodidel akpiBug TV vvoia Tou MAPKETIVYK gival :
a) Eptopia.
B) EptropeupatoAoyia.
y) Texvikég MwAnaewy.

0) Kapia a1ré TIg TTOpaTTavw.

i) O 6pog EI8IKO MAPKETIVYK ava@QEPETAL:
Q) ZTIG apxEG TTou JIETTOUV OAa Ta ayaBa.
B) Z1Ig apxEG TTOU BIETTOUV TA KPATHN EKTOG TNG OUVONKNG ZEVYKEV.
Y) ZTIG apXEG TTOU IgXUOUV g€ £€va KAAOO TNG OIKOVOMIaG.

0) ZTIG EIBIKEG APXEG TTOU BIETTOUV POVO TNV TTAPOXT) UTTNPETIWV.

iv) To MApKEeTIVYK XapakTnpifeTal wg KatavaAwTiko ) Blopnxaviko ye Baon :
a) To av 0 ayopadTig gival Kal o TEAIKOG KATavaAWTNG ) OxI.
B) Tnv 1Io0xUouCa vopoBeaia.
y) To av TpokeITal yia TTpoidv i uTrnpeaia.
)

0) Tig TTONITIKEG KOl TTOMITIOUIKEG TUVONKEG TTOU ETTIKPATOUV OTNV TTEPIOXH.

v) To ToupioTikd MAPKETIVYK ATTEUBUVETOI :
Q) ZTO KOIVO TWV UTTOWN®@iWwV TTEAATWY — TOUPIGTWY JIOG TTEPIOXNG TTOU TTPETTEI Va
MEIVOUV EUXAPITTNUEVOI ATTO TNV ETTIOKEWN TOUG.
B) ZTOUG KATOIKOUG KAl TOUG EPYACOHEVOUG PIOG TTEPIOXNG.
y) OAa Ta TTapatravw.

0) Titrota ammd Ta TTAPATTAVW.

vi) H évvoia Tou Kolvwvikd guaiagBntou MAPKETIVYK, ETTIGNUAIVEI GTOUG ETTIXEIPNUATIES :
a) OT1I TTPETTEI VA IKAVOTTOIOUV TIG AVAYKEG TWV KATAVAAWTWY TOUG.
B) TpOTTOUG yIa va PEYIOTOTTOITOUV Ta KEPON TOUG.
Y) Mg TIG EVEPYEIEG TNG ETTIXEIPNONG VA PNV KATATTPEPETAI TO TTEPIBAAAOV.

0) OAa Ta TTapaTTavw.



ZHTHMA 4° ; (Mogoato 25%)
Na 606¢i 0 opigpog Tou MAPKETIVYK PE BAan TN guyxpovn avTiAnyn.

NA ANTANTHOOYN OAA TA ZHTHMATA
AIAPKEIA EZETAZHZ 45 AEMTA
AMANTHZH ME MOYNTZOYPA ©A AAMBANETAI Q> AANOAZMENH
*** KAAH EMNITYXIA ***



